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Editorial

Liebe Leserinnen und Leser

«Architektur diene nicht der Ausgrenzung, sondern soll Menschen zusammenfuhren»
meinte der Stararchitekt Daniel Liebeskind vor einigen Jahren anlasslich einer Preisver-
leihung. Nach Feierabend auf ein Bier in eine lauschige Dachterrassenbar, spontan
Freunde zu Hause Uberraschen, ein Samstagsbummel durch die Altstadt — alles Gelegen-
heiten, sich mit Freunden zu treffen und neue Bekanntschaften zu schliessen. Eine Selbst-
verstandlichkeit fur Menschen ohne, nicht aber fur Menschen mit Behinderung. Ob an
der Arbeit, in der Freizeit oder einfach zur Verrichtung alltaglicher Angelegenheiten wie der
Gang zur Post oder in den Quartierladen um die Ecke — Menschen mit Behinderung mus-
sen hierzulande die Zuganglichkeit bei mehr als zwei Dritteln der Bauten vorgangig pra-
zise abklaren. Einhergehend mit den nervenaufreibenden Abklarungen bleibt ihnen wenig
von «Zusammenfuhren», tagliche Ausgrenzung Uberwiegt gegenuber der Geselligkeit.

Mehr zu den einzelnen Schritten, welche dem Abbau der baulichen Benachteiligungen
von Menschen mit Behinderung und der Einsicht, dass hindernisfreies Bauen allen dient,
ist dieser Ausgabe zu entnehmen. Den Autorlnnen gilt an dieser Stelle ein herzliches Dan-
keschon fur ihre Beitrage.

Wir freuen uns, Ihnen diese Ausgabe unter neuem Titel prasentieren zu durfen. Die BKZ,
der Vernetzung und Information sowie dem Grundsatz «Schlank in der Form — gehaltvoll
drinn» hat sich fur den schlichten Titel «<BKZ-INFO» entschieden. Auf eine anregende und
spannende Lekture.

Wir winschen Ihnen ein angenehmes, erholsames Jahresende, frohe Festtage, flr das
neue Jahr alles Gute und freuen uns auf gute Zusammenarbeit im neuen Jahr.

Das BKZ-Team
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Schwerpunktthema Bauen fiir Alle

5 Jahre Behindertengleichstellungsgesetz -
Recht und Praxis im Bereich des Bauens
Nadja Herz, Rechtsanwéiltin in Zrich und juristische Beraterin der Schwei-
zerischen Fachstelle fir behindertengerechtes Bauen und der BKZ

Vor bald 5 Jahren hat der Bund ge-
stiitzt auf das verfassungsméssige Dis-
kriminierungsverbot das Behinderten-
gleichstellungsgesetz erlassen. Ein
wichtiger Bereich, der im Gesetz gere-
gelt wird, ist das behindertengerechte
Bauen. Nachfolgend wird aufgezeigt,
was das Gesetz im Baubereich bein-
haltet und bezweckt, wie sich die
Rechtslage im Kanton Ziirich prasen-
tiert und mit welchen Themen sich
Baubehérden und Gerichte in der Pra-
xis zu befassen haben.

Zielsetzung
Das Behindertengleichstellungsgesetz

(BehiG) soll generell flr bessere gesell-
schaftliche Rahmenbedingungen fur Men-
schen mit Behinderung sorgen. Sie sollen
in ihrem Alltag nicht durch vermeidbare
Hindernisse benachteiligt werden. In Be-
zug auf Bauten bezweckt das BehiG, Men-
schen mit Behinderung den Zugang ohne
Hindernisse zu ermdglichen. Von diesen
Massnahmen profitieren nicht nur sie. Die
Verbesserungen kommen auch vielen
anderen Menschen zugute, etwa alteren
Menschen, die nicht mehr gut zu Fuss
sind, oder Personen mit Gepéack oder Kin-
derwagen. In Anbetracht der demografi-
schen Entwicklung wird sich die Anzahl
alterer Menschen in den kommenden Jah-

4 ren deutlich vergrossern, so dass das Be-

durfnis nach einer behindertengerechten
Umwelt noch ausgepragter sein wird.

Die betroffenen Bauten

Mit dem BehiG sind fur &ffentlich zugangli-
che Bauten, fur grossere Wohnbauten (mit
mehr als 8 Wohneinheiten) und fir Ge-
schaftsbauten (mit mehr als 50 Arbeits-
platzen) fOr die ganze Schweiz Mindestan-
forderungen in Bezug auf das behinder-
tengerechte Bauen festgelegt worden.
Das BehiG verpflichtet die Eigenttimer, sol-
che Bauten behindertengerecht zu errich-
ten oder anzupassen. Die Eigentumsver-
haltnisse spielen dabei keine Rolle; die Ver-
pflichtung gilt sowohl fur das Gemeinwe-
sen wie auch fur Private.

Anpassungspflicht

Geméass BehiG besteht die Verpflichtung
zum behindertengerechten Bauen nur beim
Neubau und der Erneuerung von Bauten.
Bei bereits bestehenden Bauten, die nicht
umgebaut oder renoviert werden, mussen
keine Anpassungen zugunsten von Men-
schen mit Behinderung vorgenommen wer-
den. Weiter geht hier allerdings die Zlrcher
Kantonsverfassung, welche — unabhangig
von einem baulichen Eingriff — einen gene-
rellen Anspruch auf den Zugang zu &ffent-
lichen Bauten, Anlagen, Einrichtungen und
Leistungen vorsieht (Art. 11 Abs. 4 KV).
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Zum Umfang der Anpassung hat das
Bundesgericht kurzlich in einem Grund-
satzentscheid klargestellt, dass sich die
Anpassungspflicht auf Gebaudeteile be-
schrankt, die vom bewilligungspflichtigen
Bauvorhaben berthrt sind (Urteil 1C.48/
2008). Konkret ging es um einen Erweite-
rungsbau (neuer Saunabetrieb) bei einem
bestehenden Heilbad. Strittig war, ob die
ungehinderte Zuganglichkeit und Benutz-
barkeit der ganzen Baderanlage fur Men-
schen mit Behinderung verlangt werden
kann. Das Bundesgericht verneinte dies
und kam zum Schluss, dass die Bereiche
eines Gebdudes, die nicht dem Bewilli-
gungsverfahren unterliegen, nur dann un-
ter den Geltungsbereich des BehiG fallen,
wenn sie eine Nutzungs- bzw. Zweckande-
rung erfahren.

Verhaltnismassigkeit

Die Anpassungspflicht steht immer unter
dem Vorbehalt der Verhaltnismassigkeit der
konkreten baulichen Anpassung. Im Falle
eines Umbaus mussen bauliche Massnah-
men zur Schaffung eines hindernisfreien
Zugangs nur getroffen werden, wenn die-
se Massnahmen verhéltnisméassig sind.
Gemass BehiG kdnnen bauliche Anpas-
sungen verlangt werden, wenn der Auf-
wand 5% des Gebaudeversicherungswer-
tes bzw. des Neuwertes oder 20% der
Erneuerungskosten nicht Ubersteigt (Art.
12 Abs. 1 BehiG). Untergeordnete Umbau-
ten vermogen daher in der Regel keine
Pflicht zur Vornahme behindertengerechter
Massnahmen auslosen, die mit erheblichen
Kosten verbunden sind (z.B. Einbau eines
Liftes). Verbesserungen, die indessen ohne
wesentlichen Mehraufwand realisierbar

sind (z.B. Beseitigung von Schwellen, bes-
sere Beleuchtung, Handlaufe usw.), durfen
auch bei kleineren Umbauten verlangt wer-
den. Die Kosten von entsprechenden bau-
lichen Massnahmen bei Neubauten sind
grundsétzlich immer als verhaltnismassig
zu betrachten. Die Baurekurskommission
Zurich hat in einem neueren Entscheid
(BEZ 2006 Nr. 66) entschieden, dass die
im BehiG definierte Kostenschranke auch
bei provisorischen Bauten anzuwenden
sei. Strittig war die von der Baubehdrde
statuierte Auflage betreffend den Einbau
von Hebebuhnen, mit welchen die Erreich-
barkeit der drei Stockwerke der proviso-
risch zu Ausstellungszwecken umgenutz-
ten Raumlichkeiten gewahrleistet werden
sollte. Das Gericht hielt diese Massnahme
angesichts einer Bausumme von Fr.
200'000.— ohne Weiteres fUr verhaltnis-
MAassig.

Verhaltnis zum kantonalen
Recht

Beim BehiG handelt es sich um ein Bun-
desgesetz. Es stellt sich die Frage, in wel-
chem Verhdltnis das Gesetz zu den kanto-
nalen Vorschriften Uber das behinderten-
gerechte Bauen steht. Das Bundesgericht
bestatigte in einem neuen Entscheid (Urtell
1C.48/2008) seine bereits mit einem
Entscheid aus dem Jahre 2005 (BGE 132
| 82) eingeleitete Praxis, wonach das BehiG
im Baubereich nur ein Rahmengesetz sei
und in einem konkreten Fall nur dann zur
Anwendung komme, wenn die Kantone
ein Ausflihrungsgesetz erlassen haben. Im
zUrcherischen Recht findet sich die ge-
setzliche Grundlage fir das behinderten-
gerechte Bauen im Planungs- und Bau-



Behindertenkonferenz Kanton Ziirich

BKZ-INFO 4/2008

gesetz (§ 239 Abs. 4 PBG). Die Anfor-
derungen werden in § 34 und § 35 der Be-
sonderen Bauverordnung | (BBV [) konkre-
tisiert. Das zUrcherische Recht geht inso-
fern weiter als das BehiG, als die einschla-
gigen Vorschriften nicht nur in Bezug auf
den Zugang zum Gebaude, sondern auch
fUr das Innere der Bauten zu beachten sind.

Bauliche Anforderungen
Wahrend das BehiG fur Wohnbauten und

Geschéftshauser nur den Zugang zum Ge-
b&ude und zu den einzelnen Stockwerken
verlangt, missen gemass zurcherischem
Recht fur alle drei Gebaudekategorien so-
wohl der Zugang zum Gebdude wie auch
die Benutzbarkeit im Innern (z.B. Lifte,
Toiletten, Wohnungen usw.) gewahrleistet
sein.

Welche baulichen Mindestanforderungen
konkret erflllt sein mussen, wird in der
Norm SN 521 500 (welche bald durch die
neue SIA Norm 500 «Hindernisfreie Bau-
ten und Anlagen» abgeldst wird) sowie in

6 weiteren einschlagigen Merkblattern und

Richtlinien  zum behindertengerechten
Bauen definiert. Hier wird festgelegt, wie
breit ein Durchgang, wie steil eine Rampe,
wie hoch ein Absatz oder wie gross ein
WC sein mussen. Diese Richtlinien und
Merkblatter zu den verschiedensten Aspek-
ten des behindertengerechten Bauens
sind zu finden im Ordner «hindernisfrei—
bauen.ch» (zu beziehen bei der Schwei-
zerischen Fachstelle fOr behindertenge-
rechtes Bauen, http://www.hindernisfrei-
bauen.ch/unterlagen).

Beschwerderecht

Im Bereich des behindertengerechten
Bauens besteht ein relativ grosses Voll-
zugsdefizit, da entsprechende baugesetz-
liche Vorschriften oftmals nicht umgesetzt
werden. Das mit dem BehiG neu einge-
fuhrte Beschwerde- und Klagerecht fur
Menschen mit Behinderung und ihre Orga-
nisationen hat hier teilweise Abhilfe schaf-
fen konnen. Zwar ist es in den letzten 5
Jahren im Zusammenhang mit der Anwen-
dung des BehiG im Baubereich nicht allzu
haufig zu Rechtsmittelverfahren gekom-
men ist, die auch mit einem Gerichtsent-
scheid abgeschlossen worden sind. In vie-
len Fallen konnten die Parteien aber be-
reits im Rahmen des Baubewilligungsver-
fahrens oder wahrend hangigem Rekurs-
verfahren eine einvernehmliche Losung fin-
den. Das Beschwerderecht hat sich inso-
fern als recht effizientes Vollzugsinstrument
erwiesen. Den gesetzlichen Vorschriften
Uber das behindertengerechte Bauen wird
— sowohl seitens der Bauherrschaften wie
auch seitens der Baubehorden — vermehrt
und in einem friheren Stadium Rechnung
getragen.
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Die BKZ- Bauberatung - personlicher

Riick- und Ausblick

Regina Walthert-Galli, dipl.Arch.ETH, Gerontologin MAS,

Bauberaterin BKZ

Im Januar 2009 werden es genau zehn
Jahre sein, seit ich als erste Architektin bei
der Bauberatung der BKZ fest angestellt
wurde. Dies, nachdem wahrend drei Jah-
ren acht stellenlose Berufskollegen und ich
im Rahmen eines Arbeitslosenprojektes be-
wiesen hatten, dass es auch im Kanton
ZUrich einer festen Beratungsstelle fur be-
hindertengerechtes Bauen bedurfte. FUr
mich war es ein grosses Gluck, diese Fest-
stelle aufbauen zu kénnen. Glick deswe-
gen, well ich erstens nicht mehr ganz so
jung war und diese nicht zu andernde Tat-
sache bei meiner Stellensuche als Archi-
tektin sehr von Nachteil war. Zweitens, weil
ich wahrend meiner neunmonatigen Tétig-
keit bei der Bauberatung gemerkt hatte,
wie sehr mir diese Arbeit gefiel. Endlich
musste ich nicht mehr als planende Archi-
tektin ,nett” sein zu den millionenschweren
Bauherren und vor Abgabeterminen keine
Nachte und Wochenenden mehr durchar-
beiten. Hauptsachlich aber freute es mich,
meine Kenntnisse in Architektur und Pla-
nung mit einem sozialen Aspekt verbinden
zu kénnen. Ebenso, durch die Beratungen
viele Kontakte mit Menschen zu haben
und last but not least auch einigen der Ar-
chitekten, die mich zuvor bei der Stellen-
suche als Mitarbeiterin abgewiesen hatten,
ZU sagen, wie sie zu bauen haben.

Die Anfange

An die Anfange der Bauberatung kann ich
mich noch sehr gut erinnern. An unser klei-

nes unfreundliches Buro, die geliehenen
Maobel, den schon damals uralten Compu-
ter und den Tintenstrahldrucker, der nicht
nur unendlich langsam, sondern so laut
druckte, dass man nicht gleichzeitig telefo-
nieren konnte. Nicht vergessen kann ich
auch die Erfahrungen mit den nachfolgen-
den Mitarbeitern vom «Erganzenden Arbei-
tsmarkt», die wir neben meiner 50%-Stelle
noch dringend bendtigten. Abgesehen von
einem Arbeitskollegen, der spater nach sei-
ner Pensionierung noch langere Zeit fur
uns Projekte in verschiedenen Bauamtern
im Kanton begutachtete, war es ziemlich
schwierig. Einer zog nach ein paar Mona-
ten eine AtlantikUbergquerung im Segelboot
unserer Arbeit vor und einen andern mus-
ste ich nach vier Tagen wieder wegschi-
cken, weil er sich nur Uber die Stelle be-
klagte und keine Bereitschaft zeigte, etwas
zu lernen und mir am Schluss mitteilte,
dass er sich wegen einer solchen Frau wie
mir habe scheiden lassen! Dann zog ich es
doch vor, die Arbeit mehr oder weniger sel-
ber zu machen. Ich war dann allerdings
doch sehr froh, als anfangs 2001 vom Bun-
desamt fur Sozialversicherung BSV zuséatz-
liche 50 Stellenprozente bewilligt wurden.
Angelo Clerici, der die Bauberatung schon
von der Projektphase her kannte und ein
versierter Fachmann als auch ein guter
Kollege ist, konnte eingestellt werden.

In der Anfangszeit der Bauberatung be-
stand unsere Hauptaufgabe in der Kon-
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trolle von Baueingabeplanen auf den Bau-
amtern der Gemeinden. Dies beanspruch-
te wegen dem Reisen mit den &ffentlichen
Verkehrsmitteln sehr viel Zeit. Nicht immer
war der Besuch erfolgreich. Es kam vor,
dass wir z.B. wegen einer Dorfchilbi vor ge-
schlossenen Turen standen oder eine Aus-
hilfe die Plane nicht fand und wir unver-
richteter Dinge wieder umkehren mussten.

Die Bauberatung heute

Heute gehen wir wegen der Kontrolle von
Baueingaben kaum mehr auf Reisen. An
Ort und Stelle besichtigen wir nur noch die
Plane in Zurich und Winterthur. Viele der
Gemeinden schicken uns die Plane entwe-
der unaufgefordert oder auf Initiative von
Geni Bissig, der seit Sommer 2005 bei uns
arbeitet.

Manchmal haufen sich diese Baueingabe-
plane so sehr, dass wir deren Kontrolle kaum
bewaltigen konnen. Immer mehr Bauamter
bezahlen unsere Kontrollarbeit, die ja ei-
gentlich ihre Aufgabe wére und die sie den
Bauherrschaften weiter verrechnen konnen.

Heute machen wir viel mehr Beratungen
fur Architekten und Bauherrschaften als frU-
her. Die Tendenz ist weiterhin steigend, nicht
zuletzt seit der Einfuhrung des Behinder-
tengleichstellungsgesetzes BehiG.

Seit vier Jahren kénnen wir einen grossen
Teil unserer Beratungen verrechnen, was
den Vorteil hat, dass wir weniger in den ro-
ten Zahlen stecken. Aber auch das Schrei-
ben von Rechnungen nimmt einige Zeit in
Anspruch. Dazu assistiert uns Irma Freu-
diger seit gut einem Jahr, was uns wertvol-

8 le Zeit fir unsere Kernaufgaben lasst.

Seit der EinfUhrung des BehiG mulssen
auch alle Bauprojekte, die frGher im An-
zeigeverfahren bewilligt werden konnten
und Menschen mit Behinderung betreffen,
offentlich ausgeschrieben werden. Weil die
Baubehorden vor allem von grésseren Ge-
meinden den enormen zusétzlichen Ar-
beitsaufwand scheuen, haben wir teilwei-
se spezielle Vereinbarungen getroffen, um
auch ohne &ffentliche Ausschreibung an die
Projekte zu gelangen. Dies ermoglicht zwar
nur uns und nicht betroffenen Menschen
Einblick in solche Projekte zu erhalten, was
nicht ganz rechtens, aber immerhin ein we-
sentlicher Schritt in die richtige Richtung
ist.

Die Sensibilisierung der Projektverfasser/in-
nen, Bauherrschaften und auch Baubehor-
den ist seit zehn Jahren bedeutend grosser
geworden. Ein wesentlicher Grund dafur ist
sicher auch die Einfuhrung des BehiG

Unser Aufgabenbereich ist im Prinzip seit
den Anfangen der Bauberatung derselbe ge-
blieben. Wir decken insbesondere folgende
Arbeitsbereiche ab:

1. Kontrolle und Bearbeitung von Bauge-
suchen im Kanton Zurich, welche den
Normen des behindertengerechten
Bauens entsprechen mussen

2. Reaktion auf Mitteilungen aus den Me-
dien u. auf Hinweise von Privatpersonen

3. Aufklarungs- und Offentlichkeitsarbeit

4. Beratung vor, nach oder unabhangig
von einer Baueingabe fUr:

— Projektverfassende

— Bauherrschaften

— Behorden

— Personen mit Behinderung
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Dank der mittlerweile grossen Erfahrung
werden wir immer mehr in verschiedenen
Gremien als ausgewiesene Fachkréfte bei-
gezogen.

Ausblick

Es hat sich in den vergangenen Jahren viel
getan. Vor allem aber hat sich unsere Bera-

tungsstelle im Kanton ZUrich als Fachins-
tanz etabliert. Wir sind uns alle bewusst,
dass wir mit den vorhandenen Ressourcen
Prioritaten setzen mussen und dass in
manchen Bereichen noch sehr viel zu tun
ist. Es zeigt sich, dass eine personelle Auf-
stockung unserer Beratungsstelle absolut
notwendig ist.

Bauen fiir Menschen mit Sehbehinderung
Eva Schmidt, Schweizerische Fachstelle fir behindertengerechtes Bauen,
Fachbereich sehbehinderten- und blindengerechtes Bauen

Das Behindertengleichstellungsgesetz
BehiG legt fur die ganze Schweiz Mindest-
anforderungen in Bezug auf das behinder-
tengerechte Bauen fest. Das BehiG gilt fur
offentlich zugangliche Bauten und Anlagen
(Hochbau und Strassenbau), Gebaude mit
mehr als 50 Arbeitsplatzen und Wohnge-
baude mit mehr als acht Wohneinheiten.
Das BehiG kommt bei der Neuerstellung
bzw. Erneuerung von Bauten und Anlagen
zur Anwendung, fur die eine Baubewilligung
erforderlich ist. Zusatzlich besteht im Kan-
ton Zurich mit dem Artikel 11 Abs. 4 in der
Verfassung die Verpflichtung 6ffentlicher
Bautrager, gemass Art. 138 KV bis Ende
2010 die Vorkehrungen zu treffen, um die
oOffentlichen Bauten zuganglich zu machen.

Der sichere und selbstandige Zugang von
Menschen mit Sehbehinderung muss
gemass Behindertengleichstellungsgesetz
gewahrleistet sein. Zugang bedeutet im
Sinne des Gesetzes auch Benutzbarkeit.
Wahrend fur Rollstuhifahrende Stufen, zu
kleine Lifte und ungenugende Durchgangs-

breiten absolute Barrieren sind, welche auf
einem Bauplan UberprUft und nachgemes-
sen werden konnen, sind die Anforderun-
gen von Menschen mit Sehbehinderung we-
niger offensichtlich und nur teilweise mess-
bar. Die Umsetzung dieser Anforderungen
stellt darum sowohl fr Architektinnen und
Bauverantwortliche als auch fUr die kanto-
nalen Beratungsstellen fur behindertenge-
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rechtes Bauen eine grosse Herausforde-
rung dar.

Der spezialisierte Fachbereich der Schwei-
zerischen Fachstelle fur behindertengerech-
tes Bauen erarbeitet dazu Grundlagen,
Merkblatter und Richtlinien. FUr die Festle-
gung der Standards ist die Schweizerische
Fachkommission fur sehbehinderten- und
blindengerechtes Bauen zustandig. In die-
ser Expertenkommission sind Sehbehin-
derte aus den 3 Verbanden SBb, SBV und
SZB vertreten und diskutieren die Frage-
stellungen aus Sicht der Betroffenen.

Was ist sehbehindertengerechtes Bauen”?
FUr Menschen mit Sehbehinderung sind
die eigenen vier Wande meist kein Prob-
lem. Mit zusatzlichen und richtig platzier-
ten Leuchten, Sonnenschutz, kontrastrei-
cher Gestaltungen und Markierungen lasst
sich die eigene Wohnung in der Regel oh-

10 re grosse bauliche Massnahmen anpas-

sen. Die grossten Probleme stellen sich fur
Menschen mit Sehbehinderung im 6ffentli-
chen Raum, beim Zugang zum 6&ffentlichen
Verkehr und bei Offentlich zuganglichen
Bauten. Hier gilt es, sowohl die Sicherheit
als auch eine selbstandige Orientierung zu
gewahrleisten.

Sicherheit im Verkehr

Um sich sicher im Verkehr zu verhalten, sind
Menschen mit Sehbehinderung darauf
angewiesen, dass sie Gefahren erkennen.
Zum Beispiel bendtigen sie einen ertastba-
ren Randabschluss zwischen Fussganger-
bereich und Fahrbahn, damit sie vor dem
Uberqueren der Fahrbahn an der richtigen
Stelle halten und ihre Querungsabsicht mit
dem Stock anzeigen konnen, wie dies die
Verkehrsregelnverordnung von ihnen ver-
langt. Als Kompromiss zwischen Ertastbar-
keit mit dem weissen Stock und Uberfahr-
parkeit mit Hilfsmitteln wie Rollstuhl oder
Rollator gilt nach wie vor ein Absatz von
3cm Hohe oder ein schrager Randstein
vom 4 cm Hohe und 13-16 cm Breite. Die-
ser Randabschluss ist Uberall dort not-
wendig, wo eine Fahrbahn gequert wer-
den soll. Details dazu sind im Merkblatt 16
der Schweizerischen Fachstelle ausgefuhrt.

An Ampeln sind Menschen mit Sehbehin-
derung auf Zusatzgerate angewiesen, wel-
che ihnen die Ampelphase anzeigen. Dazu
gibt es sowohl eine VSS-Norm als auch
eine Richtlinie der Schweizerischen Fach-
stelle, Merkblatt 15.

Die Anforderungen an den Strassenraum
sind umfassend in den Richtlinien fur behin-
dertengerechte Fusswegnetze «Strassen —
Wege - Platze» dargelegt.
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Gefahren vermeiden, sichern,
hervorheben

Hindernisse und Gefahrenstellen mussen
wo immer maglich vermieden werden. Wo
dies nicht moglich ist, mussen sie gesi-
chert werden. Sicherung bedeutet, dass
Hindernisse mit einem Sehrest erkennbar
und mit dem weissen Stock ertastbar sind.
Zum Beispiel mUssen Absturzstellen mit
einem Gelander oder einer Absperrung ge-
sichert werden, welche durch eine Traver-
se auf max. 30 cm Uber Boden ertastbar
ist. Auskragende Hindernisse wie freiste-
hende Treppen mussen bis auf eine Hohe
von 210 cm abgesperrt werden, damit sie
nicht unterlaufen werden konnen. Frei-
stehende Hindernisse und Pfosten mus-
sen so gross sein, dass sie beim Pendeln
mit dem weissen Stock erfasst werden und
sie mussen eine kontrastreiche Markierung
aufweisen. Selbstverstandlich gelten diese
Anforderungen auch fur Baustellen und
provisorische Wegflhrungen.

Die visuelle Markierung von Glasfronten,
Treppen und Stufen ist eine der haufig ver-
nachlassigten, jedoch sehr wichtigen An-
forderungen. Die Stufenmarkierung ist so-
wohl in der VSS-Treppennorm fUr den
Strassenraum festgelegt, als auch in der
neuen SIA 500 «Hindernisfreies Bauen»
welche 2009 die bisherige Norm SN
521500 «Behindertengerechtes Bauen»
ersetzen wird. Die Markierung von Glastu-
ren und Glasfronten wird haufig aus ge-
stalterischen Grinden so stark reduziert,
dass sie keinen Nutzen mehr hat. Hier gibt
die neue SIA 500 erstmals detaillierte Anga-
ben zur Dimension der Markierungsele-
mente.

Orientierung

Neben der Sicherheit spielt auch die selb-
standige Orientierung eine zentrale Rolle
beim Zugang zu Bauten und Anlagen. Eine
einfache, nachvollziehbare Gebaudekonze-
ption und Wegfuhrung kann dabei zusatz-
liche, spezifische Massnahmen fur Men-
schen mit Sehbehinderung weitgehend
unnoétig machen. Zur FUhrung auf grossen
freien Flachen wie Hallen, Platzen, Fussgan-
gerzonen, zum Auffinden von Haltestellen,
Fussgangerstreifen, Treppen, offentlichen
Gebéauden, etc. kdnnen jedoch spezifische
Massnahmen erforderlich sein. Dazu wur-
de fUr die Schweiz ein Leitliniensystem ent-
wickelt, welches sowohl in einer VSS-Norm
als auch in einer Planungshilfe der Schwei-
zerischen Fachstelle fr behindertengerech-
tes Bauen, Merkblatt 14, festgehalten ist.

Ebenso wichtig flr die Orientierung sind
eine kontrastreiche Gestaltung, gut lesba-
re Beschriftungen, taktile Beschriftungen
an Handlaufen und Turen sowie akustische
Ansagen, z.B. Stockwerke im Lift, Halte-
stellen oder Buslinien.

Damit all diese Anforderungen bei der Pla-
nung berucksichtigt werden, braucht es
eine Sensibilisierung der Bauverantwortl-
chen und eine kontinuierliche Lobbyarbeit.
Es ist wichtig, dass Betroffene inre Anlie-
gen formulieren und dabei mitwirken, die
Bauverantwortlichen auf die geltenden
Normen und die zustandigen Beratungs-
und Fachstellen aufmerksam zu machen.
Weitere Informationen sind zu finden unter:
www.hindernisfrei-bauen.ch.
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Horbehindertengerechtes Bauen ist

horgerechtes Bauen

Heinz Nafzger, Messtechniker fur induktive Héranlagen
Beauftragter von pro audito schweiz far hérbehindertengerechtes Bauen

Von Horbehinderung sind weit mehr Men-
schen betroffen, als allgemein angenom-
men; Schéatzungen entsprechend der Be-
vOlkerungsanteil von etwas 10 Prozent. Bei
alteren Menschen fallt dieser sogar noch
bedeutend hoher aus. Schwerpunkt des
horbehindertengerechten Bauens ist die
Sprachverstandlichkeit. Menschen mit
Schwerhdrigkeit héren meistens gleich laut
wie Normalhdrende, aber sie hdren anders.
Es fehlen die Mitlaute, welche die Sprache
erst verstandlich machen. Nicht verstehen
fuhrt zu Missverstandnissen, Ruckzug und
zu sozialer Isolation.

Umsetzungsschwierigkeiten

FUr Normalhdrende ist Schwerhdrigkeit
kaum nachvollziehbar. Damit sind wir bei
der ersten Hurde: Schwerhdrigkeit ist nicht
sichtbar. Die Bauherrschaft nimmt Schwer-
horigkeit nicht als Behinderung wahr und
verlangt deshalb selten Massnahmen flr
horbehindertengerechtes Bauen. Die Bau-
bewilligungsbehdrden begutachten die Pla-
ne eines Baugesuches nach inrem Wissens-
stand und mit dem Massstab des geome-
trisch Darstellbaren. Die Raumakustik ist
eine erste Voraussetzung fur gutes Horen,
sowohl bei gut- als auch schlechthéren-
den Menschen. Sie ist in den Planen des
Baugesuches nicht sichtbar. Die geltende
Ausgabe der Norm SN 521 500, Ausgabe
1988, Behindertengerechtes Bauen gibt
der Behdrde zudem keine messbaren Be-

12 urteiungskriterien. Die Norm SIA 181:2006

Schallschutz im Hochbau enthélt Empfeh-
lungen nur fUr Unterrichtsrdume und Sport-
hallen.

Technische Herausforderung

Nachhall (Raumakustik) und Stérgerausche
(Verkehrslarm, Seitengesprache, Husten,
usw.) beeintrachtigen die Sprachverstand-
lichkeit enorm, auch fur Normalhdrende.
FUr Horbehinderte sind es kaum Uberwind-
bare Hindernisse. Héranlagen fUr Horgera-
tetragende haben den Hauptzweck, die
Sprache ohne Stérgerausche direkt auf
die Horapparate zu Ubertragen. Die ein-
fachste und meistens kostengunstigste
Technologie fur Horanlagen ist die indukti-
ve Ubertragung. Die meisten Horapparate
sind mit einer Induktionsempfangsspule
ausgerustet. Es sind dadurch keine Leih-
gerate anzuschaffen, zu pflegen und zu
warten (Batterien!). Induktive Horanlagen
mussen aber fachgerecht geplant werden.
Konstruktionen aus Eisenbeton und weite-
re Metallstrukturen kénnen das Magnet-
feld der Héranlage empfindlich abschwa-
chen. Diese Einflusse kdnnen und mussen
im Rohbaustadium gemessen werden, da-
mit eine normgerecht wirkende Horanlage
installiert werden kann. FUr besondere
Anforderungen stehen noch andere Tech-
nologien zur Verflgung. Funk- und Infrarot-
Anlagen kénnen mehrere Kanéle (Simul-
tanUbersetzung) Ubertragen. Hérapparate
sind individuell programmiert, um den
Horverlust kompensieren zu konnen. Fur
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Horgeratetragende mussen deshalb spe-
zielle Empfangsgerate mit Induktionshals-
schleifen zur Verflugung gestellt werden.
Sie mussen verwaltet, gepflegt und gewar-
tet werden. Kopfhdrer und Ohrpfropfen sind
fur Horgeratetragende nicht brauchbar.
Horanlagen mussen in einer Abnahmepru-
fung ausgemessen werden.

pro audito schweiz bietet eine Ausbildung
fur Messtechniker an und fUhrt auch Fach-
prufungen durch. Die beste Horanlage hilft
wenig, wenn sie nicht bekannt ist. Das
Publikum muss mittels Signet darauf hin-
gewiesen werden. Moglicherweise mussen
die Bereiche mit gutem Empfang gekenn-
zeichnet werden.

Altersgerechtes Bauen ist lebens-

gerechtes Bauen

Felix Bohn, dipl. Architekt ETH, dipl. Ergotherapeut HF, zert. Gerontologe
INAG, Verantwortlicher flr den Fachbereich Altersgerechtes Bauen bei

Aussichten

Mit der erwarteten Neuausgabe der Norm
SIA 500 sollten aussagefahige Kriterien fur
horgerechtes und horbehindertengerech-
tes Bauen zur Verfugung stehen. Deren
Anwendung kann bereits von der Bau-
herrschaft, spatestens aber von der Baube-
willigungsbehorde verlangt werden. Wer
das erste Knopfloch verfehlt, kommt mit
dem Zuknopfen nie zurande!

Weitere Informationen sind zu finden unter
www.pro-audito.ch > Beratung > Behin-
dertengerechtes Bauen / Horanlagen

der Schweizerischen Fachstelle fir behindertengerechtes Bauen

Viele Architekten und Bauunternehmen ha-
ben das Bauen fur alte Menschen als Markt-
Iicke entdeckt. Die demografischen Trends
weisen &ltere Menschen als eine interes-
sante, weil wachsende und oft kautkraftige
Gruppe aus. Uberall in der Schweiz entste-
hen Gebaude und Siedlungen, die den
Anspruch erheben, speziell altersfreund-
lich und anders als alles bisher Dagewe-
sene zu sein. Gemeinden und privaten oder
institutionellen Bauherren wird oft weisge-
macht, nur wer nach exklusiven Konzep-
ten mit wohlklingenden Namen baue,
baue richtig altersgerecht. Aber ist das so?

Wer altersgerecht bauen will, muss sich
zuerst einmal fragen, wen er mit «alten»
Menschen meint? Sind es die Pensionier-
ten? Schon die Diskussion Uber das Pen-
sionierungsalter zeigt, dass diese Alters-
grenze sehr willkUrlich ist. Oder meint man
mit dem Ausdruck nur die Menschen ab
75 oder 80 Jahren oder gar nur altere Men-
schen mit Behinderung? Ein Blick in den
Bekannten- und Verwandtenkreis zeigt,
dass diese Gruppen sehr unterschiedliche
Bedurfnisse haben konnen, dass Alter
nicht ein Zustand, sondern ein Prozess ist.

13
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Was unterscheidet altere von
jiungeren Menschen?

Auf den ersten Blick mag diese Frage
erstaunen. Sie ist aber bei der Konzeption
von altersgerechten Bauten entscheidend.
Denn es muss ja neben den wirtschaftli-
chen Interessen des Anbieters bedeuten-
de Unterschiede geben, wenn man die
Meinung vertritt, fUr altere Menschen seien
spezielle Bau- und Wohnformen nétig.
Und zwar mussen die Unterschiede der-
gestalt sein, dass sie fur die jungeren Men-
schen mit Nachteilen verbunden sind oder
zumindest ihren Winschen an eine Woh-
nung nicht entsprechen. Denn sonst waren
die Wohnungen ja einfach lebensgerecht.

Die Grundlagen des altersge-
rechten Bauens

Auch wenn man aus der aktuellen Me-
dienprasenz dieses Themas etwas ande-
res schliessen konnte: die zentralen Grund-
lagen des altersgerechten Bauens sind
schon lange bekannt. Wichtige Elemente
sind in leicht verstandlicher Form in der
Broschire «Wohnungsbau hindernisfrei —
anpassbar» zusammengefasst. Der Titel ist
dabei Programm. Zentrales Anliegen ist
die Hindernisfreiheit, die allen Bewohnern
entgegen kommt. Den speziellen und sich
andernden BedUrfnissen Einzelner tragt
das Konzept der Anpassbarkeit Rechnung,
das gewahrleistet, dass auf individuelle
Anforderungen mit minimalem baulichem
Aufwand reagiert werden kann. Werden
einige Anpassungen bereits vorweg ge-
nommen und finden daneben noch grund-
legende Prinzipien der Ergonomie, des
altersgerechten Licht- und Farbeinsatzes

14 und das Konzept der nutzungsneutralen

Raume Einzug in die Planung, sind die
wichtigsten Bedingungen fUr die bauliche
Seite der Altersgerechtigkeit bereits erfullt.
Diese umfassenderen Anforderungen sind
in den im Frahjahr 2009 erscheinenden «Pla-
nungsrichtlinien fur altersgerechte Wohnun-
gen» nachzulesen. Der Blick auf bestehen-
de «Alterswohnungen» und «Alterssiedlun-
gen» zeigt, dass trotz gegenteiliger Ver-
sicherung viele nicht konsequent hindernis-
frei ausgefuhrt wurden oder nur gerade die
geltenden Baugesetze erflllen. Das ist
zwar — leider — schon viel im Vergleich zu
den meisten Wohnbauten. Trotzdem wére
es angebracht, mit Eigenlob zuruckhaltend
Zu sein, wenn man nur gerade die gesetz-
lichen Mindestanforderungen erfUllt.

Wo wollen altere Menschen
wohnen?

Die meisten Menschen mochten so lange
wie moglich zu Hause, am angestammten
Ort wohnen bleiben. Dort, wo sie Uber Jah-
re ein soziales Netz aufgebaut haben und
sich sicher und wohl fGhlen. Deshalb und
auch aufgrund der Zunahme des Anteils
alterer Menschen an der WWohnbevolkerung
muss es Aufgabe der Gemeinden und der
Wohnungswirtschaft sein, altersgerechten
Wohnraum moglichst flachendeckend und
in unterschiedlicher Form anzubieten. Alte-
re Menschen wollen — genauso wie junge
— ihren Wohnort und die Wohnform mog-
lichst frei wahlen. Der eine mochte sich
aufs Alter hin endlich etwas GrosszUgiges
leisten, die andere hat genug von Haus
und Garten und sucht eine kompakte Woh-
nung. Das Engagement der Gemeinden
auf diesem Gebiet ist schon deshalb von
grosser Bedeutung, weil nur durch konse-



Behindertenkonferenz Kanton Ziirich

BKZ-INFO 4/2008

quente Umsetzung der relevanten Bauge-
setze und die altersgerechte Gestaltung
des offentlichen Raums und der &ffentli-
chen Verkehrsmittel gewahrleistet werden
kann, dass die Autonomie alterer Menschen
nicht an der Haustur aufhort.

Eine mdglichst umfassend umgesetzte Hin-
dernisfreiheit bringt viele Vorteile mit sich.
Was fur Benutzer von Rollatoren unabding-
pbar ist, freut auch Eltern mit Kinderwagen
und erleichtert einen rdckenschonenden
Wochenendeinkauf oder Umzug. Hinder-
nisfrei und anpassbar geplante Gebaude
kommen den BedUrfnissen aller entgegen.
In altersgerechten Wohnbauten sind Si-
cherheit und Komfort noch zusétzlich er-
hoht. Das macht sie fur alle potentiellen
Mieter und Kaufer und damit auch fur In-
vestoren interessant.

Anpassen von bestehendem
Wohnraum

Auch wenn die Schweiz noch lange nicht

gebaut ist, so ist doch nicht wegzudisku-
tieren, dass die meisten Menschen in alter
Bausubstanz wohnen. Mussen all diese
Menschen im Alter in Neubauwohnungen
und Altersprojekte ziehen? Nein! Das wére
weder wunschenswert, noch moglich, noch
ist es notig. Bestehende Hauser und Woh-
nungen haben meist ein hohes Anpas-
sungspotential. Oft kbnnen schon mit we-
nig Aufwand Sicherheit und Komfort alte-
rer Menschen deutlich verbessert werden.
Ein zweiter Handlauf im Treppenhaus, ein
Haltegriff neben dem WC oder eine ver-
besserte Lichtplanung, die sowohl das Si-
cherheitsgefuhl wie die Orientierung ver-
bessert, sind hier nur einige Beispiele von
kleinen Massnahmen mit grosser Wirkung.
Auch wenn das keinem neuen, spekta-
kularen Bautrend entspricht: Das Wohnen
am angestammten Ort, bei Bedarf mit Un-
terstlitzung der ambulanten Krankenpfle-
ge und anderer Dienste, ist die bedeutends-
te Wohnform é&lterer Menschen und wird
es auch in Zukunft bleiben! Umfassende
Informationen zum Thema finden sich im
Ratgeber «Wohnungsanpassungen bei
behinderten und alteren Menschen».

Wohnen plus

Ein Umzug kann gesundheitliche Grinde
haben oder durch familiare Veranderungen
(Tod des Partners, Wegzug von Kindern)
und andere Belastungen wie ein zu gros-
ses Haus oder einen zu grossen Garten
initiert werden. Einige &ltere Menschen
wollen dann auf Nummer sicher gehen,
trauen sich das Alleinsein nicht mehr zu
oder suchen lockeren Anschluss an eine
Gemeinschatt. In diesem Bereich ist in den
letzten Jahren erfreulicherweise viel in

15
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Bewegung geraten. Die Auswahl an \Wohn-
formen, bei denen man seine eigene Woh-
nung hat, nach Bedarf aber punktuell oder
regelmassig Dienstleistungen abrufen kann,
nimmt standig zu. Leider werden die Prin-
zipien des altersgerechten WWohnungsbaus
nicht in allen Fallen konsequent genug
umgesetzt. Die Erfahrung zeigt, dass kein
Label und kein Glanzprospekt Gewahr fur
umfassende Altersgerechtigkeit bietet.
Insbesondere wer eine solche Wohnung

kaufen will, tut deshallb gut daran, sich von
kompetenter und unabhangiger Stelle, wie
beispielsweise der Bauberatungsstelle der
BKZ rechtzeitig beraten zu lassen. Das ist
angenehmer und kostengunstiger als ein
erzwungener Umzug im Behinderungstfall.

Weitere Informationen zum Thema unter
www.hindernisfrei-bauen.ch und
www.wohnenimalter.ch.

Hindernisfreies Bauen auf Emanzipationskurs -
SIA-Norm 500 bald in Kraft

Vor iiber 40 Jahren wurden die ersten
Normen zu hindernisfreiem Bauen er-
lassen. In absehbarer Zeit tritt die SIA-
Norm 500 in Kraft. Joe A. Manser, Ar-
chitekt, Mitbegriinder und Geschafts-
leiter der Schweizerischen Fachstelle
fiir behindertengerechtes Bauen be-
richtet Olga Manfredi/OMA (iber Hin-
tergriinde, Inhalt und Wirkung der
Norm.

OMA: Ist hindernisfreies Bauen heute
nicht so selbstverstandlich, dass es uber-
haupt noch einer Norm bedarf?

Joe A. Manser: Leben mit Behinderung
als sehr individuelle Erfahrung bewirkt, dass
die Massstébe an hindernisfreie Gestaltung
der Umwelt sehr unterschiedlich ausgelegt
werden. Daher braucht es einen einheitli-
chen Standard, um zu definieren, was dar-
unter verstanden wird.

Mit den Standards wird versucht, der (ber-

1 6 wiegenden Mehrheit der Anforderungen von

Menschen mit Behinderung gerecht zu
werden. Dies im Wissen, dass es immer
Betroffene gibt, denen nicht entsprochen
werden kann. So wurde festegelegt, dass
die Standardlénge eines Lifts 140cm betra-
gen soll, im Bewusstsein, dass Personen,
die in einem Liegestuhl unterwegs sind,
diesen nicht bentitzen kénnen.

Werden keine gesamtschweizerischen
Standards festgelegt, haben die Kantone,
in deren Hoheit das Bauen liegt, eigene Ver-
ordnungen zu erlassen, was zum Schluss
zu 26 Lésungen in unserem Kleinen Lande
fahrt.

Diese Ldsung liegt weder im Interesse von
Menschen mit Behinderung noch in dem
der Bauwirtschaft. Den Betroffenen dienen
die landesweiten Leitlinien, da die Behin-
derung vom Boden- bis zum Genfersee
die selbe bleibt und den Architektinnen wird
damit eine klare Orientierung geboten,
welche ihnen die Arbeit sehr erleichtert.
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OMA: Wie kam die heute noch gultige
Norm SN 521 500 zustande?

Joe A. Manser: Pionier auf dem Gebiet
war der vor wenigen Jahren verstorbene
Fritz Nuscheler, Jurist und Vorreiter auf
dem Gebiet der Gleichstellung.

Er nahm Anfang der 60-er Jahre des ver-
gangenen Jahrhundert Kontakt mit der SIA,
dem Schweizerischen Verband der In-
genieure und Architekten auf, um sie von der
Notwenigkeit einer Norm zu behindertenge-
rechtem Bauen zu uberzeugen. Die SIA
winkte damals ab mit der Begrindung, dass
sie mit Menschen mit Behinderung nichts zu
tun habe. Eine andere Normierungsorgani-
sation nahm sich der Sache an und als Re-
Sultat kam die mehrmals revidierte und seit
1988 gdltige Norm SN 521 500 zustande.

OMA: In welchem Rahmen gilt die Norm
SN 521 5007

Joe A. Manser: Gemé&ss dem Behinder-
tengleichstellungsgesetz BehiG gilt sie fur
alle Bauten des Bundes. Ebenso gilt sie als
Standart in den Bau- und Planungsgesetz-
ten in beinahe allen Kantonen. Sie wird zu-
dem héaufig von Gemeinden, deren Kan-
tone sie nicht in der Gesetzgebung veran-
kert haben, als Richtlinie beigezogen. Ein-
geflossen ist die Norm SN 521 500 in den
meisten kantonalen Baugesetzten im Ver-
laufe der 90-er Jahre des letzten Jahrhun-
derts im Zuge der damaligen grésseren
Revisionswelle. Wo sie noch nicht veran-
kert ist, zeigt sich, dass sie in der Praxis von
den Gerichten als allgemein anerkannter
Massstab angewandt wird.

OMA: Wie kam es, dass die geltende Norm
durch die SIA-Norm 500 bald ersetzt wird?
Joe A. Manser: \/or ca. 10 Jahren ging die

Zusténdigkeit der Norm SN 521 500 zur
SIA (ber. Nach eingehenden Uberlegun-
gen wurde klar, dass eine Revision dieser
ansteht und dass sie als SIA-Norm veran-
kert werden soll.

OMA: Worin unterscheidet sich die heute
gultige von der Norm SIA 5007

Joe A. Manser: Inhaltlich andert sich mit
der SIA-Norm 500 nicht sehr viel. Es wer-
den aber, und das ist sehr wichtig, die be-
stehenden Liicken der Norm SN 521 500
gefullt, die darin enthaltenen Fehler beho-
ben und zahlreiche offene Fragen prézi-
slert. So schreibt die jetzige Norm beispiels-
weise eine gute Beleuchtung vor. Was dar-
unter genau zu verstehen ist, wird erst mit
der Norm SIA 500 verdeutlicht. Darin ist
die Frage in der Art spezifiziert, dass sie
konkret umsetzbar wird. Mit anderen Wor-
ten sind der neuen Norm konkrete Hand-
lungsweisen mit messbaren Werten zu
entnehmen. Die Norm SIA 500 ist zudem
ein Gewinn, da sie besser strukturiert ist
mit Angaben zu Bauten des Publikumver-
kehrs, des Wohnens sowie der Arbeit-
plétze. Weiter beinhaltet sie auch bauten-
spezifische Angaben wie beispielsweise
far Hotels, Kinos oder Sportaniagen.

OMA: Auf wen mit Behinderung ist die
SIA-Norm ausgerichtet?

Joe A. Manser: Die neue Norm ist wie die
heute glltige behinderungsartentbergrei-
fend ausgerichtet. Sie ist jedoch dem Wis-
sensstand entsprechend verbessert wor-
den. Was aber nicht Bestandteil ist, sind
Anforderungen zu Sonderbauten wie Pfle-
geheime oder Spitéaler oder solche bezlg-
lich Bauallergien, Demenzerkrankungen und
Ahnlichem.
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VOMA: Die SIA-Norm wird im Gegensatz
zur heutigen nicht mehr kostenlos abgege-
ben. Wie rechtfertigt sich das?

Joe A. Manser: Dass die neue Norm nun
kosten wird, ist eine Frage der Gleichstel-
lung. Die Schaffung und der Vertrieb der
Norm SN 521 500 basierte auf Freiwillig-
keit, noch ganz im Sinne des Goodwills
und auch etwas des Mitleids fir Men-
schen mit Behinderung, far die das Werk
Jja gratis sein sollte.

Nun hat sich das behindertengerechte
Bauen allméhlich etabliert. Normen zur
Statik wie zur Energie als Beispiele kosten
schon lange. Nun soll die Norm zu hinder-
nisfreiem Bauen gleichgestellt ebenfalls
nicht mehr gratis abgegeben werden — ein
Ausdruck, dass sich das Thema emanzi-
piert. Ganz im Sinne, sobald sie kostet, ist
Sie was wert — zumindest gilt das als Ima-
ge far die Architektinnen.

Als Verlust far die Sensibilisierungsarbeit
wdrde ich das gar nicht betrachten. Seit
dem Inkrafttreten des BehiG mussen wir
betreffend behindertengerechtem Bauen
nicht mehr Bitti-Béatti machen, da dazu oh-
nehin ein Rechtsanspruch besteht. Die SIA
hat zudem den Anspruch, dass richtig ge-
baut wird und ist sehr interessiert, dass die
Standards festgelegt werden.

Die Norm sagt auch nur, wie gebaut wer-
den soll, nicht etwa wann. Ob nur bei Neu-
oder Umbauten oder auch bei bestehen-
den Bauten, das beantwortet das BehiG, in
wenigen Kantonen die Verfassung und sel-
ten die Baugesetze. Die Norm ist auch «frei-
willig». Entscheiden tut der Gesetzgeber,
ob er sie in seiner Legiferierung einbezie-
hen will oder nicht.

OMA: Welche Bedeutung nimmt die Nor-
mierung des hindernisfreien Bauens in der
Schweiz ein?

Joe A. Manser: Sie wird als anerkannte
Referenz wahrgenommen, um zu definie-
ren, was hindernisfreies Bauen bedeutet.
Sie dient ebenso als Absicherung gegentui-
ber einer willkurlichen Handhabung seitens
der Behdrden und der Bauwirtschaft, aber
auch gegenuber den sehr individuellen An-
spriichen der Betroffenen. Sie stellt Klar
einen Minimalrahmen dar, eher an den un-
teren Grenzen des «Need to have», ganz
unter dem Motto «weniger ist mehr».

So ist beispielsweise die Grundfldche der
behindertengerechten Toiletten gemdass
Schweizer Norm im Gegensatz zu Deutsch-
land um beinahe 2 Quadratmeter kleiner.
Dahinter steckt die Uberzeugung, dass, je
grésser der Platzbedarf fir ein WC ist, des-
to Kleiner féllt die Chance aus, dass ge-
samtschweizerisch die Vorgaben behin-
dertengerecht umgesetzt werden. Es liegt
aber im Interesse der Betroffenen, dass
der Zugang zu Toiletten maoglichst breit
garantiert ist und nicht wenige, dafr per-
fekte Anlagen bestehen.

Die Normen sind daher als moglichst prak-
tikable Standards ausgestaltet, dem (bli-
chen Vorgehen der Bauwirtschaft ange-
passt. Viele der Forderungen fallen zudem
bei Beachtung von Beginn der Planung an
auch nicht ins Gewicht, da sie kostenneu-
tral ausfallen.

OMA: Wo steht die Schweizer Normierung
im internationalen Vergleich?

Joe A. Manser: Frankreich wie Italien zum
Beispiel haben es bis heute nicht ge-
schafft, eine Norm zu erlassen, da die
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Behindertenvertretung unter sich nicht mal
einen Grundkonsens zustande brachte.
Das Resultat ist, dass der Staat und die
Baubehdrden die Standards in Verordnun-
gen festlegen, ohne dass sie mit den Be-
troffenen abgesprochen sind und entspre-
chend Méngel zu Tage kommen.

Die USA dagegen, meist gepriesen als das
Paradies der Zugénglichkeit, macht es den
Architektinnen mit drei unterschiedlichen
Vorschriften schwer. So haben sie neben
dem ADA, dem Gleichstellungsrecht auf
Bundesebene die Vorschriften der Bundes-
Staaten und eine Norm &hnlich der unsti-
gen gleichzeitig zu beachten. In den drei
Regelungen tauchen nicht nur unter-
Schiedliche, sondem sogar sich widerspre-
chende Vorschriften auf. Als Resultat ent-
scheiden die Architektinnen am Ende oft
selber, was sie als beste Ldsung erachten,

Einzelfragen

Wie viel kostet hindernisfreies Bauen?
«Je friher man die Hindermisfreiheit ein-
plant, desto billiger wird sie.»

Ein Zitat aus der Broschure «Hindernisfrei
in Franken und Rappen». Sie gibt einen
Uberblick tiber die Anpassungskosten bei
Neu- sowie bestehenden Bauten. Die Bro-
Sschure wird als Auszug des Forschungs-
projektes «Behindertengerechtes Bauen —
Vollzugsprobleme im Planungsprozess»,
ein interdisziplindres Forschungsvorhaben
im Rahmen des Nationalfonds-Projektes
45, publiziert. Der detaillierte Bericht kann
unter www.hindernisfrei-bauen.ch abgeru-
fen werden.

was nicht selten auf Kosten er Zweckdien-
lichkeit geht. Die Schweiz kann sich mit der
heutigen wie der neuen Regelung interna-
tional gut zeigen. Sie weisen beide eine
hohe Praktikabilitit auf. Damit kann das
Ziel, méglichst breit gestreut die Umwelt
zugénglich zu gestalten, einfacher erreicht
und umgesetzt werden. Das fahrt zu allge-
meinem Standard im Sinne eines «Design
for all», was weitaus dienlicher ist als weni-
ge pertekte Einzellbsungen.

Kurz — zur Norm SIA 500 kann gesagt wer-
den, sie nutzt allen und regelt die wenigen,
aber notwenigen speziellen Einrichtungen
fir Menschen mit Behinderung. Ganz im
Sinne von « so viel Design for all wie moég-
lich, so wenig Spezialeinrichtungen wie né-
tig», dafir diese aber prazise ausgefihrt.»

Besten Dank firs Gespréch.

Wo sind Unterlagen, Informationen und
Beratung zu hindernisfreiem Bauen
erhiltlich?

Unterlagen und Informationen gesamt-
schweizerisch:

Schweizerischen Fachstelle fur behinder-
tengerechtes Bauen, Kernstrasse 57,
8004 Zdrich, 044 299 97 97
info@nhindernisfrei-bauen.ch
www.hindernisfrei-bauen.ch
Informationen und Beratung fur den Kan-
ton Zirich

BKZ, Bauberatung, Kernstrasse 57

8004 Zirich, 043 243 40 04
bauberatung@bkz.ch, www.bkz.ch
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ProMobil - individuelle Unterstiitzung fir
Menschen mit Mobilitatsbehinderung
Dr. Regine Sauter, Kantonsrétin, Présidentin Stiftungsrat ProMobil

ProMobil wurde im Jahr 2000 durch den
Kanton Zurich gegrundet wurde. Die Stif-
tung hat zum Ziel, fur Menschen, die auf-
grund einer Mobilitatsbehinderung den
offentlichen Verkehr nicht benutzen kon-
nen, ein individuelles Transportangebot zu
gewdhrleisten. Zu diesem Zweck vergun-
stigt ProMobil individuelle Transportleistun-
gen, woflr eine jahrliche Subvention des
ZUrcher Verkehrsverbundes (ZVV) von 6
Mio. Fr. zur Verfigung steht. Die Stiftung
ist selber kein Transportunternehmen,
sondern gewissermassen ein «lopf», Uber
welchen Zahlungen an berechtigte Perso-
nen geleistet werden. Mit diesen Beitréagen
kdnnen die Berechtigten selber Fahrleistun-
gen bei rund 150 — kommerziellen und
gemeinnutzigen — Transportunternehmen
im Kanton ZUrich einkaufen.

Enge Richtlinien regeln die Verteilung der
jahrlich begrenzt zur Verfigung stehenden
Mittel. Man entschied sich bei der Grin-
dung von ProMobil, sozialpolitische Krite-
rien fur die Definition der Anspruchsberech-
tigung beizuziehen. In Anlehnung an die
Richtlinien fur Wohnbauforderung haben
deshalb nur Personen in bescheidenen
wirtschaftlichen Verhaltnissen Anspruch
auf ProMobil-Vergunstigungen. Bei Per-
sonen, die eine [V-Rente beziehen, liegt die
Grenze fur Alleinstehende bei einem
Einkommen von Fr. 80°‘000.— und fUr Ehe-

20 paare bei Fr. 100°000.-, bei AHV-Bezil-

gerinnen und -Bezugern betragt die
Einkommensgrenze Fr. 36°000.— fur Allein-
stehende und Fr. 45'000.— fur Ehepaare.
Zusatzlich darf nur eine maximale Anzahl
von Fahrten (zur Zeit hoéchstens 192
Fahrten pro Jahr) durchgeftihrt, respektive
ein bestimmtes Kostendach (zur Zeit Fr.
4*000.-) nicht Uberschritten werden.

Trotz diesen restriktiven Vorgaben zeich-
nete sich ab, dass die vorhandenen finan-
ziellen Mittel nicht ausreichen, um selbst
dieses bescheidene Angebot langerfristig
aufrechterhalten zu kénnen. Vor diesem
Hintergrund suchte ProMobil das Ge-
sprach mit den verantwortlichen Direktio-
nen des Regierungsrates. Es war dabei al-
len Betelligten klar, dass ProMobil auch
einer sozialpolitischen Zielsetzung dient.
Die Sicherheitsdirektion zeigte sich des-
halb bereit, den sich ab 2009 abzeichnen-
den Fehlbetrag Uber ihr Budget zu finan-
zieren. Die Zustimmung des Kantonsrates
zum Budget 2009 vorausgesetzt, sollte
also ab nachstem Jahr das Kostendach
wieder auf seine urspringliche Héhe von
Fr. 4‘800.- angehoben werden konnen.

Mittelfristig gilt es indessen, nach neuen
L6sungen zu suchen. Zu Uberdenken sind
insbesondere die geltenden Einkommens-
und Vermdgensgrenzen, welche seit der
Grindung von ProMobil nie angepasst
wurden. In die Uberlegungen mit einzube-
ziehen ist aber auch die Tatsache, dass
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der ZVV ab 2014 zumindest ein Grundnetz
zur Verfugung stellen wird, welches behin-
dertengerecht ausgebaut sein wird. Es wird
immer Menschen geben, welche aufgrund
ihrer Mobilitatsbehinderung nicht in der
Lage sein werden, den oOffentlichen Ver-
kehr zu benutzen. Dass fUr diese ein indi-
viduelles Angebot zur Verflgung stehen
muss, scheint auch politisch nicht umstrit-

ten zu sein. Hingegen wird dann neu zu
definieren sein, welche Gruppe von Men-
schen mit Behinderung den &ffentlichen
Verkehr nutzen kann und welche nach wie
vor auf die Leistungen von ProMobil ange-
wiesen sein wird. Aufgrund dieser Uberle-
gungen werden die Rahmenbedingungen
neu zu definieren sein.

Weitere Informationen: www.promobil.ch

ZVVV-Broschiire «Reisen mit beeintrachtigter

Mobilitat»

Der Zurcher Verkehrsverbund wird auf den
Fahrplanwechsel vom Dezember 2008 die
Broschure «Mobilitat trotz Gebehinderung»
neu auflegen. Mit neuem Titel «Reisen mit
beeintrachtigter Mobilitat» versehen, wird

eine Ubersicht Uber das zugangliche An-
gebot des ZVV geboten. Alle Anderungen,
welche nach der Drucklegung erfolgen,
werden unter http://www.zvv.ch/de/servi-
ce/handicap/ zu finden sein.

Kompetenzzentrum Pro Infirmis Ziirich an neuem

Standort

Pro Infirmis ZUrich ist umgezogen. Seit Mit-
te September befindet sich das neue Kom-
petenzzentrum in Zurich-Altstetten.

Adresse: Pro Infirmis Zurich, Hohlstrasse
560, 8048 ZUrich, 043 299 44 11
www.proinfirmis.ch

Bildungsklub

Lernen mit Herz, Hand und Kopf

Eildungsklub Pro Infirmis Zirich

Das neue Kursprogramm ist da!

www.bildungsklub.ch
Anmeldeschluss: 19. Januar 2009

Hohlstrasse 560, Postfach, 8048 Zurich, Telefon: 044 299 44 88

pro infirmis
e Cwgzn’sathom fhr
B et s e

%w.
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Die Maske bin ich - Autobiografie von

Yvonne Hammig

Yvonne Hammig, Vorstandsmitglied der
BKZ, hat diesen Herbst ihre Autobiografie
herausgegeben. Sie beschreibt darin in
sehr eindriicklicher Weise Uber ihre per-
sonlichen wie behinderungsspezifischen
Erfahrungen, die sie im Verlaufe ihres Le-
bens mit cerebraler Bewegungsbeein-

tréachtigung erfahren hat.

Das Buch ist erhaltlich bei der Vereinigung
Cerebral Zurich, Mutschellenstrasse 79,
8038 ZUrich

Telefon 044 482 73 63
info@cerebral-zuerich.ch
www.cerebral-zuerich.ch

Abstimmungsempfehlung der BKZ zum Eidgenos-
sischen Urnengang vom 30. November 2008

Die BKZ schliesst sich der Empfehlung
inrer Mitgliederorganisation, der Schw. Ge-
sellschaft fur Muskelkranke zum JA zur Be-
tAubungsmittelrevision an. Sie begrindet
ihren Entscheid damit, dass dadurch zahl-

Agenda

26. November 2008, 17.00 — ca. 19.00 Uhr
BKZ Z’Foifi am Foifi

Sitzungszimmer BKZ, Kernstrasse 57,
8004 ZUrich

«Hindernisfreies Bauen — gewusst wiel»
mit Regina Walthert-Galli, dipl.Arch.ETH,
Gerontologin MAS, Bauberaterin BKZ und
Olga Manfredi, Juristin und Geschéftsleiter-
in der BKZ.

Anschliessend Diskussion und Apéro

1. bis 19. Dezember 2008
Wintersession National- u. Standerat
Programm siehe unter www.parlament.ch

reiche Menschen mit Behinderung, insbe-
sondere mit neurologischen Problemen,
aus medizinischen Grinden von der Abga-
be von Medikamenten auf Cannabisbasis
sehr zu ihrem Wohl profitieren kdnnen.

Donnerstag, 29. Januar 2009, ab 17.00
BKZ-Apéro 2009

Sitzungszimmer BKZ, Kernstrasse 57,
8004 Zurich.

6. Februar 2009, 13.30 — 17.30 Uhr
BKZ-Baurechtstagung

im blauen Saal, Volkshaus Zurich
«Auswirkungen der Zurcher Verfassung auf
das hindernisfreie Bauen»

Detaillierte Ubersicht (iber Veranstaltungen
im und rund um den Kanton ZUrich sowie
Aktuelles sind auf unserer Website unter
www.bkz.ch zu finden.
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